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CONSEILLER CLIENTELE H/F - INTERIM

A BAZAINVILLE

1/ MISSION ET COMPETENCES

Répondre de maniére rapide, précise et professionnelle aux demandes des clients, en assurant un suivi rigoureux via les différents
canaux de communication (téléphone, e-mail, Responsables Comptes Clés, etc.) ;

Accompagner et orienter les opticiens dans leurs choix en leur apportant des conseils personnalisés ;

Valoriser les offres commerciales et les produits CODIR a travers divers supports et actions de communication (appels sortants, e-
mails, campagnes ciblées, etc.) ;

2/ CERTIFICATIONS ET DIPLOMES OU EQUIVALENCE EXPERIENCE ATTENDUS

Issu(e) d’'une formation Bac +2, ou titulaire d’un Bac accompagné d’une expérience professionnelle significative, vous
disposez de 2 a 4 années d’expérience sur un poste équivalent ou dans une fonction d’assistant(e) commercial(e).
Reconnu(e) pour votre sens de l'organisation, votre fiabilité et vos qualités relationnelles, vous savez créer une relation
de confiance durable avec vos interlocuteurs et contribuer activement a leur satisfaction.

A laise avec les outils informatiques, vous manifestez un réel intérét pour leur utilisation dans la gestion quotidienne
de vos activités. Le poste est a pourvoir sur le site de Bazainville. Ce poste est également ouvert aux personnes

bénéficiaires de la reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé (RQTH).
3/ CONDITIONS DU POSTE

Le site est difficilement accessible par les transports en commun - Temps de travail : Temps plein - Salaire annuel brut : 23000€ -
26000€

4/ CONTACT : RENDEZ-VOUS SUR NOTRE STAND




