
 

 

 

 

 

TECHNICIEN SUPPORT TECHNIQUE CLIENT H/F 
CDI A TRAPPES 

 

1/ MISSION ET COMPETENCES 
 

Gérer et superviser le parc informatique des clients ; 
Administrer et gérer les serveurs et réseaux des clients ; 
Réceptionner, qualifier et traiter les demandes clients avec un logiciel de tickets ; 
Conseiller, sensibiliser et accompagner les clients ; 
Superviser et sécuriser (Sauvegarde, Antivirus…) ; 
 

2/ CERTIFICATIONS ET DIPLOMES OU EQUIVALENCE EXPERIENCE ATTENDUS  
 

Vous avez une première année (ou plus) d’expérience à un poste similaire idéalement ; 
Vous êtes passionné.e par le domaine informatique ; 
Ce poste inclut des déplacements sur site client (IDF), dès lors il est impératif d'avoir le permis B et/ou A. 

 

3/ CONDITIONS DU POSTE 
 

Temps de travail : Temps plein 

Salaire annuel brut : 24000€ - 26000€ 

 

4/ CONTACT :  RENDEZ-VOUS SUR NOTRE STAND 


